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亞東科技大學 115學年度第一次環境保護暨安全衛生委員會會議紀錄 

開會時間：民國115年9月21日（星期一）中午12時10分 

開會地點：有庠科技大樓6樓 10601亞東講堂 

主    席：主任委員 黃茂全校長 
出席人員：張浚林副校長暨教務長、郭鴻熹主任秘書、顏昭文學務長、張玉梅總務長暨環安衛組組長

、閆嬰紅研發長、李紹綸圖資長、黃秀鳳全球事務長、通識教育中心劉明香中心主任、工

程學院林尚明院長、電通學院吳槐桂院長、醫護暨管理學院謝其政院長、生輔組黃良印組

長、體衛組鄧碧珍組長、營繕組陳駿騰組長（柳亮偉代）、環安衛組蘇梓涵職護、工程學

院藍冠麟老師、邱龍昌老師、電通學院朱玉鳳老師、醫護暨管理學院陳德鴻老師、陳昱廷

老師、通識教育中心鄧碧雲老師、推廣教育中心陳孝清職員、通訊系陳信丞學生 

缺席人員：電通學院鄔其君老師（請假） 

列席人員：事務組武靖閔組長、環安衛組簡文洋職員 

紀    錄：謝雅玲 

議    程： 

壹、 主席致詞：（略）。 

貳、 確認上次會議紀錄執行情形： 

一、修正本校「亞東學校財團法人亞東科技大學環境保護暨安全衛生委員會設置辦法」案。 

決    議：照案通過。 

執行情形：已於115年7月28日公告周知。 

二、修正本校「安全衛生工作守則」案。 

決    議：照案通過。 

執行情形：因勞動部於115年6月26日公告修正「職業安全衛生法施行細則」第41條安全衛

生工作守則之內容，故配合勞動部法規修正於本次會議再次修正本校「安全衛生工

作守則」。 

三、修正本校「安全衛生管理規章」案。 

決    議：照案通過。 

執行情形：已於115年7月28日公告周知。 

四、修正本校「承攬商承攬各項業務作業環境安全衛生管理要點」案。 

決    議：照案通過。 

執行情形：已於115年7月28日公告周知。 

五、修正本校「亞東學校財團法人亞東科技大學教職員工生健康管理辦法」案。 

決    議：照案通過。 



第 2 頁，共 27 頁 

執行情形：已於115年7月29日公告周知。 

六、修正本校「亞東學校財團法人亞東科技大學校園監視錄影系統管理及影像調閱辦法」案。 

決    議：照案通過。 

執行情形：已於115年7月30日公告周知。 

主席裁示：准予備查。 

參、 工作報告： 

一、安全衛生： 
委員會辦理 

事項 擬辦或執行情形說明 

一、對雇主擬

訂之職業

安全衛生

政策提出

建議 

本次無報告事項。 

二、協調、建

議職業安

全衛生管

理計畫 

本次無報告事項。 

三、審 議 安

全、衛生

教育訓練

實施計畫 

（一）統計115年6月9日至115年9月10日共有17位新進教職員報到： 
教育訓練名稱 完成人數 

3小時一般安全衛生教育訓練 
（含2小時職安署數位課程） 

17位 
（1小時實體教育訓練：16位由用人單位完成、 

1位由環安組完成） 
3小時危害通識教育訓練 
（含2小時職安署數位課程） 2位 

3小時生產性機械或設備教育訓練 
（含2小時職安署數位課程） 3位 

（二）已於115年8月27日辦理研究所新生一般安全衛生教育訓練暨在職教育訓

練： 

教育訓練名稱 參加人數 
一般安全衛生教育訓練 18位研究生 
在職教育訓練 14位教職員 

 

 
四、審議作業

環境監測

計畫、監

測結果及

採行措施 

（一）日期：115年6月15日。 
（二）監測項目： 

1.使用中央空調場所監測二氧化氮濃度。 
2. 監測化學品（甲醇、丙酮、異丙醇、硫酸、可呼吸性粉塵(滑石粉)、氯化

氫、乙醇、氫氧化鈉、磷酸）濃度。 
（三）監測結果：皆符合法規。 

五、審議健康

管理、職

業病預防

（一）勞工健康臨場服務：（醫師臨場健康諮詢） 
1. 114 學年第六梯次，安排職醫科醫師執行環境危害評估，當天進行機能時尚

紡織研發中心；材織系綜合化學實驗研究室（319, 320, 213）；機械系綜合加
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及健康促

進事項 
工實驗室、精密加工實驗室、先進製造暨科學試模技術中心現場訪視，醫師

建議改善結果（請詳附件一），已於 115 年 8 月 5 日公告給相關負責人及主

管，請單位於115年10月31日協助改善，若未依建議改善也敬請說明理由，

環安組年底將進行實驗室複查。 
2. 115學年第一梯次安排115年9月30日，優先安排母性保護（3人）、健檢

異常3級以上與過負荷量表建議面談者（3人）之同仁進行健康指導，共計6
人。 

3. 115 年臨場健康服務日期暫定如下：115年9月30日、115年11月11 日，

由亞東醫院家醫部 陳志道主任續任服務。 
（二）115學年度教職員健康檢查：（統計至115年7月31日） 

1.對象為主管與教職員工，特約醫院：亞東醫院、啟新診所及永和耕莘醫院健

康檢查，符合檢查資格者有260人。 

健檢額度 

與人數預估 

1,000-1,650元 

（26人） 

12,000元 

（188人） 

15,000元 

（46人） 

2.於115 年6 月2 日籍 115 年8 月3 日發信至全校教職員健檢注意事項與報名

表。 
3.後續於115年10月追蹤預約健檢進度，並發信通知3年未檢同仁，並提供知

悉相關規定。 
（三）四大計畫執行狀況： 

1.異常工作負荷促發預防計畫： 
依據114年「過勞量表」統計結果，中高負荷（2分）建議面談共計16人。

追蹤進度：已完成12人，達成率75%（n=16），剩餘4人已協助安排於115
年9月30日及115年11月11日進行醫師面談。 

2.人因性危害預防計畫： 
(1) 114學年度皆已追蹤完成，待年底進行115學年度危害追蹤。 
(2) 預計安排於115年11月，邀請物理治療師進行健康指導。 

3.「母性健康保護計畫」執行現況： 
(1) 統計115 年8 月 1 日至 115 年9 月1 日，115 學年度母性保護需安排醫師

面談及指導共4人，育嬰留職停薪復職共3人，妊娠期1人，哺乳期0人，

已協助安排於115年9月30日醫師臨場諮詢4人。 
(2) 母性保護作業場所危害評估： 

a、行政單位執行進度：完成率97% ，下列單位待完成： 
單 位 名 稱 

學生事務處 生活輔導組 

b、 教學單位執行進度：完成率75%，下列單位待完成： 
單 位 名 稱 

工程學院 材料織品服裝系 

電通學院 通訊工程系 

醫護暨管理學院 行銷與流通管理系 

4.執行職務遭受不法侵害預防計畫： 
(1) 依據115年7月14日勞動部公告修正並發布《執行職務遭受不法侵害預防

指引（第五版）》，擬提案修訂本校計畫內容。 
(2) 不法侵害預防之危害辨識及風險評估： 

a、行政單位執行進度：完成率97% ，下列單位待完成： 
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單 位 名 稱 
學生事務處 生活輔導組 

b、 教學單位執行進度：完成率75%，下列單位待完成： 
單 位 名 稱 
工程學院 材料織品服裝系 
電通學院 通訊工程系 
醫護暨管理學院 行銷與流通管理系 

(3) 因應《職業安全衛生法》的「職場霸凌防治專章」已於 115年7月1日正

式上路施行，為協助長官及同仁精確辨識「職場不法侵害」之定義，避免

將日常業務指導與不法霸凌行為產生混淆，以建構具備法治意識且溝通順

暢的職場環境，已安排於 12 月行政會議，邀請律師前來向主管級進行宣

導，並同月份安排全校同仁進行不法侵害教育訓練課程。 
5. 115學年度執行規劃如下表： 

計畫項目 執行月份 對象 執行方式 

異常工作負

荷促發預防

計畫 

10月份 
116年4月份 全校教職員 健康促進講座 

11月份 
未參加本年

度健檢之在

職同仁 

發信通知並提供線上 
填寫 過負荷量表  

116年2、8月份 全校教職員 紓壓手作課程 

人因性危害

預防計畫 
11月份、116年3
月份 

疑似危害 邀請物理治療師進行健康

指導 
未參加本年

度健檢之在

職同仁 

發信通知並提供線上 
填寫 肌肉骨骼症狀問卷 

母性健康保

護計畫 9-12月份 
各部門、系

所管理人會

同主管 

針對母性保護之同仁進行

醫師面談，並續完成作業

場所危害評估及母性健康

保護採行措施表 

執行職務遭

受不法侵害

預防計畫 

9-12月份 
各部門、系

所管理人會

同主管 

續完成職場不法侵害預防

之危害辨識及風險評估

表、工作場所檢點紀錄表 

12月份、 
116年6月份 全校教職員 

待通過修訂後計畫，安排

主管及全校同仁教育訓練

課程 

急救箱管理

辦法 9-12月份 
各部門、系

所管理人會

同主管 

依規定執行檢核 急救箱

自動檢查表 

愛滋教育訓

練 116年1月 全校教職員 教育訓練 
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（四）愛滋病防治教育： 
1. 114學年第二學期完訓進度： 

114-2 
115年2月5日 

實體講座 
e等公務園

時數認證 完訓人數 完訓比 

應訓 261 人 104 30 134 51% 
2.115學年第一學期完訓進度（統計至115年9月9日）： 

(1) 全校完訓進度，如下表： 

115-1 
115年8月20日 

實體講座 
e等公務園時

數認證 完訓人數 完訓比 

應訓 249 人 121 11 132 53% 
(2) 行政/教學單位完訓進度，如下表： 

115年9月9日 愛滋病防治教育課程 
行政單位 應訓人數 完訓人數 單位完訓率 
人事室 3 3 100% 

全球事務處 5 5 100% 
研究發展處 8 4 50% 
秘書室 6 0 0% 
教務處 24 17 71% 
會計室 4 3 75% 

圖書資訊處 12 1 8% 
學生事務處 36 12 33% 
總務處 14 12 86% 
教學單位 應訓人數 完訓人數 單位完訓率 

工商業設計系 10 3 30% 
工業管理系 13 11 85% 

行銷與流通管理系 10 6 60% 
材料織品服裝系 11 3 27% 
通訊工程系 13 3 23% 
資訊管理系 9 3 33% 
電子工程系 12 7 58% 
電機工程系 12 5 42% 
機械工程系 19 13 68% 
醫務管理系 9 4 44% 
護理系 15 7 47% 

通識教育中心 12 8 67% 
（五）115上學期急救箱管理執行進度：完成率62% ，下列單位待完成 

單 位 名 稱 

工程學院 
材料織品服裝系 

工商業設計系 

電通學院 通訊工程系 

醫護暨管理學院 
行銷與流通管理系 

護理系 
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六、審議各項

安全衛生

提案 

請詳討論議案。 

七、審議事業

單位自動

檢查及安

全衛生稽

核事項 

（一）盤點材織系115年未改善項目（請詳附件二）： 

單位 缺失或建議改善

事項合計 已改善 未改善 

材織系 24小項 8 16 
（二）113年實驗場所查核，單位缺失回覆（請詳附件三）： 

單位 缺失或建議改善

事項合計 已改善 未改善 

機械系 21項 21項 0項 
機能時尚

紡織品研

發中心 
12項 9項 3項 

（三）「職業安全衛生外部稽核暨自主管理座談會」（請詳附件四）： 
1.時間：114年5月28日。 
2. 查核單位：材織系3間、機械系2間、設計系1間、機能時尚紡織品研發中

心1間、總務處環保暨安全衛生組。 
3.缺失或建議改善事項統計表： 

單位 缺失或建議改

善事項合計 已改善 
未改善 

附檔1 附檔2 
材織系 32項 16項 8項 8項 
設計系 14項 13項 1項 0項 

※【附檔1】公文來文之114年5月28日職業安全衛生外部稽核－稽核結果。 

※【附檔2】本校自行彙整之委員建議事項 (部分項目未列入來文會議記錄)。 
八、審 議 機

械、設備

或原料、

材料危害

之預防措

施 

本次無報告事項。 

九、審議職業

災害調查

報告 

本次無報告事項。 

十、考核現場

安全衛生

管理績效 

本次無報告事項。 

十一、審議承

攬業務安

全衛生管

理事項 

114學年度目前共有110件採購/工程案填寫承攬商承攬各項業務作業環境安全衛生

管理要點相關附件。 

十二、其他有

關職業安

（一）教育部「大專校院校園環境管理現況調查與執行成效檢核實施計畫」： 
1. 環安衛組已於115年8月31日完成環境管理現況調查系統線上填報作業。 

待材織系回覆資料 
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全衛生管

理事項 
（二）優先管理化學品報請備查： 

1. 環安衛組已於115年9月11日完成優先管理化學品備查。 

二、環境保護： 

（一）實驗室廢棄物申報（每月申報）： 

表一 115年6月〜115年8月申報廢棄物產出量統計表 

類別 廢棄物 
代碼 廢棄物名稱 

6月 7月 8月 
產出 

單位 產出重量 
（公噸） 

產出重量 
（公噸） 

產出重量 
（公噸） 

有害特性認

定廢棄物 
（C類） 

C-0119 
其他含有毒重金屬且超過溶出

標準之混合廢棄物 0.0012 0 0 電機 

C-0299 其他腐蝕性事業廢棄物混合物 0 0 0 
材織 

C-0399 其他易燃性事業廢棄物混合物 0 0 0 
C-0599 感染性廢棄物混合物 0.0002 0 0 衛保 

C-0513 
感染性廢棄物（病理、血液、

受污染動物屍體、殘肢及墊料

類） 
0 0 0 

護理 

C-0599 感染性廢棄物混合物 0 0.0025 0 

一般事業廢

棄物 
（D類） 

D-1502 非有害廢鹼 0 0 0 

材織 D-1503 非有害廢酸 0 0 0 
D-1504 非有害有機廢液或廢溶劑 0.000325 0.000126 0.000356 
D-1799 廢油混合物 0 0 0 
D-1503 非有害廢酸 0 0.0135 0 電機 
D-1504 非有害有機廢液或廢溶劑 0 0 0 護理 
D-2601 廢電線電纜 0 0 0 通訊 

混合五金廢

料（E類） E-0222 附零組件之廢印刷電路板 0 0 0 
電機 
電子 

表二 115年6月〜115年8月申報廢棄物貯存累計量統計表 

類別 廢棄物 
代碼 廢棄物名稱 

6月 7月 8月 
產出 

單位 貯存重量 
（公噸） 

貯存重量 
（公噸） 

貯存重量 
（公噸） 

有害特性認

定廢棄物 
（C類） 

C-0119 
其他含有毒重金屬且超過溶出

標準之混合廢棄物 0.011 0.011 0.011 電機 

C-0299 其他腐蝕性事業廢棄物混合物 0 0 0 
材織 

C-0399 其他易燃性事業廢棄物混合物 0 0 0 
C-0599 感染性廢棄物混合物 0 0 0 衛保 

C-0513 
感染性廢棄物（病理、血液、

受污染動物屍體、殘肢及墊料

類） 
0 0 0 

護理 

C-0599 感染性廢棄物混合物 0 0 0 

一般事業廢

棄物 
（D類） 

D-1502 非有害廢鹼 0 0 0 

材織 D-1503 非有害廢酸 0 0 0 
D-1504 非有害有機廢液或廢溶劑 0.007991 0.008117 0.008473 
D-1799 廢油混合物 0 0 0 
D-1503 非有害廢酸 0.0047 0.0182 0.0182 電機 
D-1504 非有害有機廢液或廢溶劑 0 0 0 護理 
D-2601 廢電線電纜 0 0 0 通訊 

混合五金廢

料（E類） E-0222 附零組件之廢印刷電路板 0.0012 0.0012 0.0012 
電機 
電子 
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（二）115年有庠大樓污水處理設施放流水水質檢驗，如下表三： 

表三 115年6月23日採樣檢測報告數據 

檢測項目 檢測值 法規標準 檢測結果 

大腸桿菌群（CFU/100mL） 7.5×102 200,000 

合格 

水溫（℃） 29.3 38℃以下 
氫離子濃度指數 6.3 6〜9 
懸浮固體（mg/L） 11.4 30 
生化需氧量（mg/L） 6.4 30 
化學需氧量（mg/L） 68.1 100 
下次採樣時間為115年9月22日。 

主席裁示： 
一、未改善回覆事項，請相關單位於115年10月30日（星期五）前完成改善： 

（一）安全衛生→委員會辦理事項五、審議健康管理、職業病預防及健康促進事項： 

1.職醫科醫師執行環境危害評估－建議改善結果。 

2.母性保護作業場所危害評估。 

3.不法侵害預防之危害辨識及風險評估。 

4. 115上學期急救箱管理執行進度。 

（二）安全衛生→委員會辦理事項七、審議事業單位自動檢查及安全衛生稽核事項： 

1.盤點材織系115年未改善項目。 

2. 113年實驗場所查核。 

3.「職業安全衛生外部稽核暨自主管理座談會」－稽核結果。 

肆、 提案討論： 

案由一：修正本校「安全衛生工作守則」案，請審議。    【提案單位：總務處環保暨安全衛生組】 

說   明： 

（一）依據勞動部於115 年 6 月26 日公告之「職業安全衛生法施行細則」第 41 條安全衛生工作守則

內容修正。 

（二）參考臺北市勞動檢查處範例修正。 

（三）修正對照表如下： 
修 正 內 容 現 行 內 容 說  明 

第二章 事業之安全衛生管理及各級之權責 第二章 安全衛生管理及各級之權責 文字修正 
第六條 各級安全衛生管理單位之權責： 

… 
七、適用場所負責人環安衛業務之權

責： 
… 
（四）實施適用場所機械、設備

及設施必要之維護保養，

第六條 各級安全衛生管理單位之權責： 
… 
七、適用場所負責人環安衛業務之權

責： 
… 
（四）實施適用場所機械、設備

及設施必要之維護保養，

修正標點符號 
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並作紀錄。 
… 
（八）提供適當之安全衛生防護

具，督導所屬人員正確配

戴、使用。 

並作紀錄 
… 
（八）提供適當之安全衛生防護

具，督導所屬人員正確配

戴、使用 
第三章  機械、設備或器具之操作規範與作業程

序、維護及檢查 
第三章  設備之維護與檢查 文字修正 

第七條 機械、設備之定期檢查、重點檢查、

作業檢點等應依本校自動檢查計畫辦

理，實施之定期檢查、重點檢查之結

果，應詳加紀錄，並保持3年。 

第七條 維護與檢查： 
一、機械、儀器及設備之維護保養及

自動檢查應以系及中心為單位。 
二、危險性機械設備應經檢查機構檢

查合格才能使用，超過規定期  
間須再檢查才能繼續使用。 

三、各系及中心須依職業安全衛生管

理辦法第 13 條至第 63 條規定

實施機械設備之自動檢查。 
四、實驗（習）室、試驗室、實習工

場、試驗工場及研究室等應依第

13 條至第 49 條規定實施定期

檢查、重點檢查應就下列事項記

錄，並保存三年： 
（一）檢查年月日。 
（二）檢查方法。 
（三）檢查部分。 
（四）檢查結果。 
（五）實施檢查者之姓名。 
（六）依檢查結果應採取改善措

施之內容。 
（七）檢查人員及主管簽章。 

五、各實驗（習）室、試驗室、實習

工場、試驗工場及研究室等依第

50 條至第 56 條及第 58 條至

第 77 條實施檢點，其檢點對

象、內容，應依實際需要訂定，

以檢點手冊或檢點表等為之，並

保存檢點紀錄備查。 
六、檢查、檢點人員實施檢查、檢點

及維護與保養時，發現有異常、

對人員有危害之虞，應即報告上

級主管，並立即檢修及採取必要

措施。 

1. 文字修正 
2. 機械、設備之

定期檢查、重

點檢查、作業

檢點依本校自

動檢查計畫辦

理 
3. 參考臺北市勞

動檢查處範例

修正 

第八條 有關安全衛生自動檢查之工作，原則

上由實際操作者負責實施；並由各系

及中心主管負責督導之，於發現有異

常時，應立即檢修及採取必要措施。 

第八條 實驗（習）室、試驗室、實習工場、

試驗工場、研究室等適用場所，應有

之基本安全衛生設施： 
一、溫度、濕度之控制： 

前列適用場所與其所屬儀器室

內，應保持適當之溫度與濕度。 
二、通風的控制： 

前列適用場所，應保持良好之通

1. 原條文內容刪

除 
2. 參考臺北市勞

動檢查處範例

修正 
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風，可防止空氣污染物、熱、微

生物在工作場所中蓄積而致發生

中毒、火災或爆炸之危害。 
通常可採之通風方法有兩種： 
（一）全面通風（又稱一般換氣

或整體換氣）： 
可分為自然通風與機械通

風二種。 
1.採自然通風方式時，應

將室內對外開啟之所有

開口，均予打開。 
2.採機械通風方式時，應

檢點排氣機、抽風機，

或抽、排氣機並用系統

之抽氣與排氣動作，是

否正常運作。 
（二）局部通風： 

採局部排氣裝置時，應檢

點於開關啟動時，氣罩內

之空氣驅動裝置是否有抽

氣之動作。 
第九條 有關機械、設備或器具，應依操作規

範與作業程序擬訂標準作業程序

（SOP）並張貼公告於機械、設備或

器具旁明顯處，使操作者瞭解之。 

第九條 實驗（習）室、試驗室、實習工場、

試驗工場、研究室等適用場所，其安

全衛生防護設備： 

一、一般性的防護設備： 

（一）安全出口： 

出口最少應有兩處，不得

為單一出入口，其門應能

向外開啟，窗子確保能隨

時開啟。 

（二）足夠的採光與照明： 

保持良好採光照明並備有

緊急備用照明電源。 

（三）濺灑、洩漏處理裝置： 

需有緊急淋浴與緊急洗眼

設備之設置、洩漏吸收

棉。 

（四）緊急聯絡系統： 

應有對外的電話等通訊設

備，須有消防隊、生活輔

導組、體育衛生保健組及

醫療單位的聯絡電話號

碼。 

（五）醫療急救設備：急救箱、

防火毯子、緊急救護器材

之設置。 

（六）煙霧及毒氣警報器：偵測

毒性或易爆性物質是否大

量外洩。 

（七）消防滅火設備： 

1. 原條文內容刪

除 
2. 參考臺北市勞

動檢查處範例

修正 
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滅火設備或滅火器應置於

明顯易見且易取下之處。 

（八）廢液處理設備： 

應備有廢液分類收集桶，

統一由環安衛組委託代處

理業負責清除、處理。 

（九）使用人員之管制： 

設置使用者簽名制度、並

應有嚴禁外人進入之標

示。 

（十）壓力容器之管理： 

鋼瓶應固定，且定期實施

壓力與洩漏檢查。 

（十一）電氣安全管理： 

電器設備應接地以防止

漏電情事發生，造成使

用人員發生感電事故。 

（十二）緊急照明設備、防爆手

電筒：定期檢查電力及

電池。 

（十三）排煙（氣）櫃裝置。 

二、個人安全衛生防護設備： 

（一）身體防護： 

要求需穿戴實驗服，避免

穿著干擾衣物作業。 

（二）臉部防護： 

有噴濺危險之操作，應著

安全面罩等之防護物。 

（三）眼部防護： 

有毒物或刺激眼睛之物濺

入危險之作業，應有防毒

眼鏡、安全眼鏡等防護

物。 

（四）手部防護： 

為防手部受酸、鹼之侵蝕

而傷害，應備有防護手

套、防毒手套、耐酸鹼手

套、皮膚保養劑等防護裝

備。 

（五）呼吸防護： 

為防止刺激性或毒性氣體

吸入危害，應依污染物種

類選擇適當之呼吸防護

具。 

（六）其他防護具： 

除前述外，視需要備置安

全帶、救生索等緊急逃生

設備。 

第四章 工作安全衛生標準 第四章 工作安全與衛生標準 文字修正 
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第五章 教育訓練 第五章 教育與訓練 文字修正 
第十八條 依「職業安全衛生法」第 32 條及

「職業安全衛生教育訓練規則」第

2 條之規定，下列人員應接受從事

工作及預防災變所必要之安全衛生

教育、訓練： 
一、職業安全衛生業務主管之安全

衛生教育訓練。 
二、職業安全衛生管理人員之安全

衛生教育訓練。 
三、勞工作業環境監測人員之安全

衛生教育訓練。 
四、施工安全評估人員及製程安全

評估人員之安全衛生教育訓練 
五、高壓氣體作業主管、營造作業

主管及有害作業主管之安全衛  
生教育訓練。 

六、具有危險性之機械或設備操作

人員之安全衛生教育訓練。 
七、特殊作業人員之安全衛生教育

訓練。 
八、勞工健康服務護理人員及勞工

健康服務相關人員之安全衛生 
教育訓練。 

九、急救人員之安全衛生教育訓

練。 
十、一般安全衛生教育訓練。 
十一、前十款之安全衛生在職教育

訓練。 
十二、其他經中央主管機關指定之

安全衛生教育訓練。 

第十八條 依「職業安全衛生法」第 32 條及

「職業安全衛生教育訓練規則」第

2 條之規定，下列人員應接受從事

工作及預防災變所必要之安全衛生

教育、訓練： 
一、職業安全衛生業務主管之安全

衛生教育訓練。 
二、職業衛生管理人員之安全衛生

教育訓練。 
三、勞工作業環境監測人員之安全

衛生教育訓練。 
四、施工安全評估人員及製程安全

評估人員之安全衛生教育訓練 
五、高壓氣體作業主管、營造作業

主管及有害作業主管之安全衛  
生教育訓練。 

六、具有危險性之機械或設備操作

人員之安全衛生教育訓練。 
七、特殊作業人員之安全衛生教育

訓練。 
八、勞工健康服務護理人員之安全

衛生 教育訓練。 
 
九、急救人員之安全衛生教育訓

練。 
十、一般安全衛生教育訓練。 
 
 
十一、其他經中央主管機關指定之

安全衛生教育訓練。 

1. 文字修正 
2. 修正項次 

第十九條 應接受從事工作及預防災變所必要

下列之安全衛生教育訓練： 
… 
二、時數： 

（一）新僱勞工或在職勞工於

變更工作前依實際需要

排定時 數，不得少於

三小時。 
（二）從事使用生產性機械或

設備、車輛系營建機

械、起重機具吊掛搭乘

設備、捲揚機等之操作

及營造作業、缺氧作業

（含局限空間作業）、

電焊作業、氧乙炔熔接

裝置作業等應各增列三

小時。 
（三）對製造、處置或使用危

害性化學品者應增列三

第十九條 應接受從事工作及預防災變所必要

下列之安全衛生教育訓練： 
… 
二、時數： 

（一）新僱勞工或在職勞工於

變更工作前依實際需要

排定時 數，不得少於

三小時。 
（二）從事使用生產性機械或

設備、車輛系營建機

械、高空工作車、捲揚

機等之操作及營造作

業、缺氧作業、電焊作

業等應各增列三小時。 
 
 
 
（三）對製造、處置或使用危

害性化學品者應增列三

文字修正 
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小時。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（四）工作場所負責人、各級

主管及職業安全衛生委

員會成員於新擔任或在

職於變更工作前，應參

照下列課程增列六小

時。 
1.危害辨識與風險評

估。 
2.安全衛生管理與執行

（含承攬管理）。 
3.現場巡視與績效評

估。 
4.安全衛生作業標準與

改善工作方法。 

小時 
1.危險物及有害物之通

識計畫。 
2.危險物及有害物之標

示內容及意義。 
3.危險物及有害物之特

性。 
4.危險物及有害物對人

體健康之危害。 
5.危險物及有害物之使

用、貯存、處理及棄

置等安全操作程序。 
6.緊急應變程序。 
7.安全資料表之管理。 

（四）各級業務主管人員於新

僱或在職於變更工作

前，應參照下列課程增

列六小時。 
 
 

1.安全衛生管理與執

行。 
2.自動檢查。 
 
3.改善工作方法。 
 
 
4.安全作業標準。 

第二十二條 下列工作之人員，應依其工作性

質接受勞工安全衛生在職教育訓

練： 
一、職業安全衛生業務主管，應

接受每二年至少六小時之安

全衛生在職教育訓練。 
二、職業安全衛生管理人員，應

接受每二年至少十二小時之

安全衛生在職教育訓練。 
三、勞工健康服務護理人員及勞

工健康服務相關人員，應接

受每三年至少十二小時之安

全衛生在職教育訓練。 
四、勞工作業環境監測人員、施

工安全評估人員、製程安全

評估人員、高壓氣體作業主

管、營造作業主管及有害作

業主管，應接受每三年至少

六小時之安全衛生在職教育

訓練。 
五、具有危險性之機械或設備操

作人員、特殊作業人員、急

第二十二條 下列工作之人員，應依其工作性

質接受勞工安全衛生在職教育訓

練： 
一、職業安全衛生業務主管，應

接受每二年至少六小時之安

全衛生在職教育訓練。 
二、職業安全衛生管理人員，應

接受每二年至少十二小時之

安全衛生在職教育訓練。 
三、勞工健康服務護理人員，應

接受每三年至少十二小時之

安全衛生在職教育訓練。 
 
四、勞工作業環境監測人員、施

工安全評估人員、製程安全

評估人員、高壓氣體作業主

管、營造作業主管及有害作

業主管，應接受每三年至少

六小時之安全衛生在職教育

訓練。 
五、具有危險性之機械或設備操

作人員、特殊作業人員、急

文字修正 
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救人員、工作場所負責人及

各級主管、職業安全衛生委

員會成員、營造作業、車輛

系營建機械作業、起重機具

吊掛搭乘設備作業、缺氧作

業、局限空間作業、氧乙炔

熔接裝置作業及製造、處置

或使用危害性化學品之人

員、一般人員，應接受每三

年至少三小時之安全衛生在

職教育訓練。 

救人員、各級管理/指揮/監

督之業務主管、職業安全衛

生委員會成員、營造作業、

車輛系營建機械作業、高空

工作車作業、缺氧作業、局

限空間作業及製造、處置或

使用危害性化學品之人員、

一般人員，應接受每三年至

少三小時之安全衛生在職教

育訓練。 

第二十四條 教職員工應接受定期健康檢查之

檢查週期： 
一、年滿60歲以上者，每年定期

檢查一次。 
二、年滿 40 歲未滿 60 歲者，每

2年定期檢查一次。 
三、年齡未滿 40 歲者，每 3 年

定期檢查一次。 

第二十四條 教職員工應接受定期健康檢查之

檢查週期： 
一、年滿65歲以上者，每年定期

檢查一次。 
二、年滿40歲未滿 65歲者，每

3年定期檢查一次。 
三、年齡未滿40歲者，每5年定

期檢查一次。 

依據勞動部「勞

工健康保護規

則」修正 

第二十五條 本校從事下列特別危害健康作業

之教職員工，應於受僱或變更作

業時，依勞工健康保護規則規

定，實施特定項目特殊健康檢

查： 
… 
九、製造、處置或使用下列特定

化學物質或其重量比（苯為

體   積比）超過百分之一

之混合物之作業： 
… 
（二十一）甲醛。 
 
 

… 
十二、其他經中央主管機關指定

公告之作業： 
（一）製造、處置或使用

下列化學物質或其

重量比超過百分之

五之混合物之作

業： 
1.溴丙烷。 
2. 1,3-丁二烯。 
3.銦及其化合物。 

第二十五條 本校從事下列特別危害健康作業

之教職員工，應於受僱或變更作

業時，依勞工健康保護規則規

定，實施特定項目特殊健康檢

查： 
… 
九、製造、處置或使用下列特定

化學物質或其重量比（苯為

體   積比）超過百分之一

之混合物之作業： 
… 
（二十一）甲醛 
（二十二）1,3-丁二烯 
（二十三）銦及其化合物 

… 
十二、其他經中央主管機關指定

公告之作業： 
（一）製造、處置或使用

下列化學物質或其

重量比超過百分之

五之混合物之作

業： 
溴丙烷 

文字修正 

第七章 急救及搶救 第七章 急救與搶救 文字修正。 
第八章 防護設備之準備、維護及使用 第八章 防護設備之準備、維護與使用 文字修正。 
第五十三條 適用場所負責人，平時應確實依

工作場所、機械、設備等設置之

防護設施，應經常檢查並保持其

性能。 

 1. 本條新增 
2. 參考臺北市勞

動檢查處範例

新增 
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第五十四條 從事電氣作業或工作中有接近帶

電體等情事時，該相關作業勞工

應採斷電為優先之原則，如無法

斷電下，採行活線作業，應確實

使用絕緣防護設備。 

 1. 本條新增 
2. 參考臺北市勞

動檢查處範例

新增 

第五十五條 機械與器具應有護罩、連鎖裝置

等安全防護： 
一、對易發生危險之機械（如動

力傳動裝置、軸、齒輪）設

置護罩或護圍。針對危險機

具（如離心機械）應設置覆

蓋及連鎖裝置確保運轉安

全。 
二、緊急制動：危險性機械設備

應設置緊急停止裝置，且開

關位置應明確易操作。 
三、對於機械開始運轉有危害勞

工之虞者，應規定固定信

號，並指定指揮人員負責指

揮。 
四、對於機械、設備及其相關配

件之掃除、上油、檢查、修

理或調整有導致危害勞工之

虞者，應停止相關機械運轉

及送料外，並事前依危害特

性訂定危害防止計畫，使作

業勞工週知，並依計畫從事

作業。又為防止他人操作該

機械、設備及其相關配件之

起動等裝置或誤送料，應採

上鎖及設置標示等措施，並

設置防止落下物導致危害勞

工之安全設備與措施。 

 1. 本條新增 
2. 參考臺北市勞

動檢查處範例

新增 

第五十六條 對於墜落與物體飛落之預防高處

作業防護，如下： 
一、勞工於高處（如施工架、開

口部分）作業時，應設置護

欄、安全網，或使勞工確實

配帶安全帶與安全索。 
二、防飛落設備：對於有物體飛

落之虞的工作場所，雇主應

設置防止物體飛落的設備，

並供給勞工安全帽等防護

具。 

 1. 本條新增 
2. 參考臺北市勞

動檢查處範例

新增 

第五十七條 化學品與特殊危害控制局限空間

危害預防： 
一、於局限空間作業前，雇主應

先確認可能引起的缺氧或中

毒危害，並落實通風換氣、

 1. 本條新增 
2. 參考臺北市勞

動檢查處範例

新增 
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測定與防護設備。 
二、有害物防護：處理腐蝕性或

毒性物質時，應置備安全

鞋、防毒口罩、防護眼鏡

等，並針對有毒氣體儲存區

置備中和劑及呼吸用防護

具。 
第九章 個人防護具之維護及使用  本章新增 
第五十八條 個人安全防護具視操作性質中危

害狀況與種類之不同而選定，應

分發各適用場所中，所有適用人

員使用，並指定專人保管與維

護。 

第五十三條 個人安全防護具視操作性質中危

害狀況與種類之不同而選定，應

分發各適用場所中，所有適用人

員使用，並指定專人保管與維

護。 

修正條號 

第五十九條 各級主管應督促所屬教職員工對

於提供之防護具或器具等防護設

備，應依下列規定事項辦理： 
… 

第五十四條 各級主管應督促所屬教職員工對

於提供之防護具或器具等防護設

備，應依下列規定事項辦理： 
… 

修正條號 

第六十條 選用之防護具應為國家檢驗合格之

產品，對於工作的干擾越小越好，

且不致造成使用者之不適感。 

第五十五條 選用之防護具應為國家檢驗合格

之產品，對於工作的干擾越小越

好，且不致造成使用者之不適

感。 

修正條號 

第六十一條 處理危險物、有害物時，應選用

合格且適當之防護面罩、防塵口

罩、防毒面罩、防護眼鏡、防護

衣等防護具。 

第五十六條 處理危險物、有害物時，應選用

合格且適當之防護面罩、防塵口

罩、防毒面罩、防護眼鏡、防護

衣等防護具。 

修正條號 

第六十二條 研究人員因工作必須使用個人防

護裝備時，須應依規定確實使

用，並做必須之檢點與維護，藉

以維持性能、確保作業安全。 

第五十七條 研究人員因工作必須使用個人防

護裝備時，須應依規定確實使

用，並做必須之檢點與維護，藉

以維持性能、確保作業安全。 

修正條號 

第六十三條 機械儀器等操作單位之安全面

罩、安全鏡、防護衣、套、安全

鞋、安全帽、耳塞、口罩等，如

有短缺或不堪使用時，立即補

充。 

第五十八條 機械儀器等操作單位之安全面

罩、安全鏡、防護衣、套、安全

鞋、安全帽、耳塞、口罩等，如

有短缺或不堪使用時，立即補

充。 

修正條號 

第六十四條 實驗室、試驗室必備之手套、擦

手紙、肥皂、清潔劑、隔離衣

帽、口罩、鞋及各種防護衣物等

物品，若有短缺或破損時應立即

補充。 

第五十九條 實驗室、試驗室必備之手套、擦

手紙、肥皂、清潔劑、隔離衣

帽、口罩、鞋及各種防護衣物等

物品，若有短缺或破損時應立即

補充。 

修正條號 

第六十五條 對處理特殊化學及有害物實驗室

現有防護衣、手套、面具、護目

鏡及耐酸鹼之沖眼設備與緊急淋

浴設備等，如有故障或損壞應立

即修護，以保持堪用。 

第六十條 對處理特殊化學及有害物實驗室現

有防護衣、手套、面具、護目鏡及

耐酸鹼之沖眼設備與緊急淋浴設備

等，如有故障或損壞應立即修護，

以保持堪用。 

修正條號 

第六十六條 粉塵、缺氧、有毒氣體污染的場

所，應配戴適當的防塵口罩、防

毒面罩或供氣式呼吸防護具。 

第六十一條 粉塵、缺氧、有毒氣體污染的場

所，應配戴適當的防塵口罩、防

毒面罩或供氣式呼吸防護具。 

修正條號 

第六十七條 進入自然通風不足的場所前，應

做好防護措施或必要時向主管報

第六十二條 進入自然通風不足的場所前，應

做好防護措施或必要時向主管報

修正條號 



第 17 頁，共 27 頁 

備，始得進入工作。 備，始得進入工作。 
第六十八條 處置腐蝕性之化學原料或足部有

受戳傷、穿刺之虞的作業，應穿

著安全鞋，有感電危險之虞者，

其安全鞋應能有效絕緣。 

第六十三條 處置腐蝕性之化學原料或足部有

受戳傷、穿刺之虞的作業，應穿

著安全鞋，有感電危險之虞者，

其安全鞋應能有效絕緣。 

修正條號 

第六十九條 搬運有腐蝕物或有毒物品時，應

適當使用防護手套、圍裙、安全

帽、安全眼鏡、口罩、面罩等。 

第六十四條 搬運有腐蝕物或有毒物品時，應

適當使用防護手套、圍裙、安全

帽、安全眼鏡、口罩、面罩等。 

修正條號 

第七十條 從事高架作業或工作場所有人員受

撞擊、跌倒或受墜落物體擊傷之虞

者，均應確實配戴安全帽及安全

帶。 

第六十五條 從事高架作業或工作場所有人員

受撞擊、跌倒或受墜落物體擊傷

之虞者，均應確實配戴安全帽及

安全帶。 

修正條號 

第七十一條 各場所現有之消防安全及逃生設

備等若有短缺或損壞時應提出補

充或修護。 

第六十六條 各場所現有之消防安全及逃生設

備等若有短缺或損壞時應提出補

充或修護。 

修正條號 

第十章 事故通報及報告 第九章 事故通報與報告 1.修正章號 
2.文字修正 

第七十二條 適用場所應於明顯處張貼緊急災

害應變流程及連絡人員、單位、

電話；事故現場之自動火災警報

系統或氣體偵測警報系統發生警

報時，現場人員先經確認後，應

立即採取行動，並向警衛室、總

務處及環安衛組報告，必要時撥

119火警電話通報消。 

第六十七條 適用場所應於明顯處張貼緊急災

害應變流程及連絡人員、單位、

電話；事故現場之自動火災警報

系統或氣體偵測警報系統發生警

報時，現場人員先經確認後，應

立即採取行動，並向警衛室、總

務處及環安衛組報告，必要時撥

119火警電話通報消。 

修正條號 

第七十三條 連絡中心應利用廣播系統，立刻

廣播，通告人員立即撤離，並通

知有關人員執行處理。 

第六十八條 連絡中心應利用廣播系統，立刻

廣播，通告人員立即撤離，並通

知有關人員執行處理。 

修正條號 

第七十四條 事故時之緊急應變處理程序如

下： 
… 

第六十九條 事故時之緊急應變處理程序如

下： 
… 

修正條號 

第七十五條 事故之廣播應力求簡短、清楚、

內容如下： 
… 

第七十條 事故之廣播應力求簡短、清楚、內

容如下： 
… 

修正條號 

第七十六條 事故發生時應向環安衛組提報，

事故報告撰寫內容應包括： 
… 

第七十一條 事故發生時應向環安衛組提報，

事故報告撰寫內容應包括： 
… 

修正條號 

第七十七條 下列職業災害事故，環安衛組應

於8小時內通報勞動檢查機構： 
… 

第七十二條 下列職業災害事故，環安衛組應

於8小時內通報勞動檢查機構： 
… 

修正條號 

第七十八條 如遇前述重大事故發生時，除必

要之急救、搶救外，任何人非經

司法機關或勞動檢查機構許可，

不得移動或破壞現場。 

第七十三條 如遇前述重大事故發生時，除必

要之急救、搶救外，任何人非經

司法機關或勞動檢查機構許可，

不得移動或破壞現場。 

修正條號 

第七十九條 新北市政府勞動檢查處電話：上

班時間：(02)2252-3299、下班時

間：0963-700-877。 

第七十四條 新北市政府勞動檢查處電話：上

班時間：(02)2252-3299、下班時

間：0963-700-877。 

修正條號 

第十一章 其他有關安全衛生事項 第十章 其他有關安全衛生事項 修正章號 
第八十條 教職員工如有違反本守則者，視情 第七十五條 教職員工如有違反本守則者，視 1.修正條號 
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節輕重得報請檢查機構處理，依職

業安全衛生法第46條規定，新北市

政府勞動檢查處得處新台幣三千元

以下罰鍰。 

情節輕重得報請檢查機構處理，

依勞工安全衛生法第35條規定，

新北市政府勞動檢查處得處新台

幣三千元以下罰鍰。 

2.文字修正 

第十二章 附  則 第十一章 附  則 修正章號 
第八十一條 本守則未盡事項，悉依據現行職

業安全衛生法令、環保、消防法

規及學校推行環保及安全衛生有

關政策辦理。 

第七十六條 本守則未盡事項，悉依據現行職

業安全衛生法令、環保、消防法

規及學校推行環保及安全衛生有

關政策辦理。 

修正條號 

第八十二條 本守則經行政會議決議通過，報

經勞動檢查機構備查後，陳請校

長核定後發布實施，修正時亦

同。 

第七十七條 本守則經行政會議決議通過，報

經勞動檢查機構備查後，陳請校

長核定後發布實施，修正時亦

同。 

修正條號 

（四）修正後「安全衛生工作守則」，請詳附件五。 

（五）敬請審議，通過後提行政會議審議。 

決   議： 

（一）修正內容： 

第七十二條 適用場所應於明顯處張貼緊急災害應變流程及連絡人員、單位、電話；事故現場

之自動火災警報系統或氣體偵測警報系統發生警報時，現場人員先經確認後，應

立即採取行動，並向警衛室、總務處及環安衛組報告，必要時撥119火警電話通

報消防人員。 

（二）本守則經修正後通過。 

案由二：修正本校「執行職務遭受不法侵害預防管理計畫」案，請審議。 

【提案單位：總務處環保暨安全衛生組】 

說   明： 

（一）依據勞動部於2026年7月14日公告「執行職務遭受不法侵害預防指引(第五版)」，並配合職業

安全衛生法職場霸凌防治專章的新制修正。 

（二）修正對照表如下： 
修 正 內 容 現 行 內 容 說  明 

一、 依據 
(一) 依「職業安全衛生法」第 6 條第 2 

項第 3 款及同法施行細則第 11 條。 
 
 
 

(二) 參酌勞動部職業安全衛生署公告「執

行職務遭受不法侵害預防指引-第五

版」。 

一、 依據 
(一) 依「職業安全衛生法」第 6 條第 2 

項、同法施行細則第 11 條、並配合

111年6月1日「跟蹤騷擾防治法」之

規定及參照本校倫理委員會辦法辦

理。 
(二) 參酌勞動部職業安全衛生署公告「執

行職務遭受不法侵害預防指引-第四

版」。 

1.修正文字
說明。 
2.修正標點

符號。 

二、 目的 
本校為避免工作者因執行職務，於勞動場所遭受

服務對象、其他第三方，或職場內部之雇主、主

二、 目的 
本校為預防教職員工及工作者執行職務時，於勞

動場所遭受雇主、主管、同事、服務對象或其他

1.修正目的
文字說明。 
2.修正標點

符號。 
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管、同事，以言語、文字、肢體動作、電子通

訊、網際網路或其他方式所為之暴力攻擊或不當

言行，造成其身體或精神之不法侵害，特訂定本

計畫。 

第三方之不法侵害行為，以致於明顯或隱含地對

其安全、福祉或與健康構成挑戰的事件，訂定本

計畫。 

三、 本計畫名詞定義 
(一) 工作者：指職安法第 2 條第 1 項第 

2 款所稱，受僱從事工作獲致工資

者，全校教教職員工皆適用。（受工

作場所負責人指揮或監督從事勞動之

工作者） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(二) 職場外部暴力：發生在工作者及其他

第三方之間，包括工作場所出現的陌

生人、民眾、學生、家長、廠商及服

務對象等。 

三、 定義 
(一) 當評估校內可能或已經出現下列 5種

類型之職場不法侵害時，即應啟動本

計畫： 
1. 職場暴力： 如攻擊性的語言、

恐嚇、罵髒話、毆打、抓傷、拳

打、腳踢、被物品丟擲等。 
2. 職場霸凌：於執行職務，在勞動

場所中，受同仁間或主管間，藉

由職務、 權力濫用或不公平對

待，所造成持續性的冒犯、威

脅、冷落、孤立或侮辱行為，使

受害勞工感到受挫、被威脅、羞

辱、被孤立及受傷，進而危害其

身心健康或安全。 
3. 就業歧視：不合理之情事，例如

年齡歧視、性別歧視、性傾向歧

視、容貌歧視、婚姻歧視或身心

障礙歧視等（請參閱就業服務

法）。 
4. 跟蹤騷擾：如監視觀察、尾隨接

近、寄送物品、冒用個資、不當

追求、妨害名譽、通訊騷擾、歧

視貶抑等)。 
5. 性騷擾： 指雇主或任何人以性

要求、具有性意味或性別歧視之

言詞或行為，例如批評胸部大小

或觸摸臀部，使勞工感覺被冒犯

（請參閱性別平等工作法）。 
(二) 職場不法侵害來源： 

1. 內部：發生在同事或上司及下屬

之間，包括校長及監督管理者。 
2. 外部：發生在工作者及其他第三

方之間，包括工作場所出現的陌

生人、學生、承包商及業務上所

照顧、看顧之對象。 
3. 網路：透過上傳文字、照片、影

片等形式，持續對他人嘲笑、辱

罵、騷擾、毀謗或威脅，造成對

方身心靈傷害的網路不當行為。 

加入本計畫

名詞定義。 

四、 適用範圍與分流機制 
本校工作者經評估可能或已經受到不法侵害

時，應依事件性質進行下列法規分流，本計

畫專責處理第一項之外部不法侵害事件： 
(一) 職場外部不法侵害：因執行職務遭受

四、適用對象：本校勞動場所內教職員工及工作

者。 
原適用對象

採分流機制

處裡。 
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外部第三方（如學生、家長、民眾、

廠商）之肢體、言語、文字或精神暴

力。 
(二) 職場霸凌事件（主管與部屬間、同事

同儕間）：優先適用「職安法」職場

霸凌防治專章及本校「職場霸凌防治

措施、申訴及懲戒處理規範」。 
(三) 性騷擾事件：優先移交本校「性別平

等教育委員會」並依「性別平等工作

法」程序辦理。 
(四) 跟蹤騷擾事件：優先適用「跟蹤騷擾

防制法」辦理。 
(五) 就業歧視事件：移交人事室依相關勞

動法令辦理。 
五、 本計畫權責單位 

(一) 校長： 
1. 高階介入宣示「不法侵害零容

忍」政策，簽署本校預防職場不

法侵害之書面聲明與申訴管道公

告，指派適當之權責單位或委由

專人調查處理。 
2. … 

(二) 人事室： 
1. … 
 
4. 受理職場不法侵害之通報或申

訴。 
 

(三) … 
(四) 勞工健康服務醫護人員 
(五) 工作場所負責人(單位主管)： 

1. 參與並協助本計畫之推動與執

行，並協助調查或處理所屬工作

者受職場不法侵害之通報或申

訴。 

五、 職責分工 
(一) 校長： 

1. 公開宣示本校預防職場不法侵害

之書面聲明。 
 
 
 

2. … 
(二) 人事室： 

1. … 
 
4. 受理職場不法侵害之通報或申

訴，並轉送本校倫理委員會辦

理。 
(三)  … 
(四) 勞工健康服務人員 
(五) 工作場所負責人(單位主管)： 

1. 參與並協助本計畫之推動與執

行。 
 
 
     (六)工作者： 

1. 負責填寫潛在職場不法侵害風險

評估表格。 
2. 配合接受相關職場不法侵害預防

教育訓練。 
3. 配合預防職場不法侵害防治計畫

執行與參與。 

說明權責之

單位，書面

聲明標題更

改，並加入

申訴管道公

告文字，除

了雇主，單

位主管也為

此計畫中需

要協助處理

通報及申訴

。 

六、 計畫執行流程 
(一) 職場不法侵害事前預防 

1. 建構行為規範：由校長向校內所有工

作者宣示並張貼公告「預防職場不法

侵害之書面聲明與申訴管道公告」並

附上潛在造成職場(外部第三方)不法侵

害之行為樣態(附件 1 及附件 2 )。 
2. 危害辨識及風險評估：由各單位分析

負責之作業內容，辨識執行職務時可

六、 計畫執行流程 
 

(一) 建構行為規範：由校長向校內所有工作者宣

示並張貼公告「預防職場不法侵害之書面聲

明」並附上潛在造成職場不法侵害之行為樣

態(附件 1 及附件 2 )。 
 

(二) 危害辨識及風險評估 
1. 辨識高風險族群：針對學校內警

1.加入外部
第三方字
眼，針對辨
識外部風險
重要性，並
修改計畫流
程文字說
明。 
2.項次異
動。 
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能遭受到職場暴力的潛在風險、可能

性、嚴重度、風險等級以及危害控制

措施，並填寫於「職場不法侵害預防

之危害辨識及風險評估表」（附件 
3 ）。特別聚焦於第一線面對外部人

士之高風險作業與場所，辨識外部暴

力的潛在風險。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. 辦理危害預防及溝通技巧教育訓練： 
(1) … 
(2) … 
(3) … 
(4) … 
(5) … 
(6) … 
(7) … 

4. 適當配置作業場所：透過「物理環

境」與「工作場所設計」兩個面向進

行檢點，並以職場不法侵害預防之

「工作場所檢點紀錄表」(附件 4 )進
行相關檢點與改善。將組織內常發生

的不法侵害類型與工作位置，強化相

關措施，列舉出經常採行措施(附件 
5 )。 

5. 依工作適性適當調整人力或提供必要

保護措施：…。 
 
(二) 建立事件處理程序： 

1. 流程：為確保校內發生的職場不

法侵害事件得到控制，本校建立

「職場不法侵害事件通報及處理

流程」，如附件 6 所示。 
 
 
 
 

衛人員、老師、勞工健康服務人

員、環安衛管理人員及其它第一

線服務人員等。 
2. 辨識具高風險族群特質：針對學

校內夜班、輪班、長工時、高工

作負荷、缺乏保障之職務或職場

正義感較低工作場所。 
3. 評估危害： 

採用職場不法侵害預防之危害辨

識及風險評估表（附件 3 ）進

行風險評估： 
(1) 本校各一、二級單位，應

至少每三年或重大不法侵

害事件發生後採用「危害

辨識及風險評估表」進行

自評。 
(2) 疑似遭受職場不法侵害之

工作者，採用「職場不法

侵害評估表」(附件 4 )協
助評估工作者對職場不法

侵害相關事項之認知程

度，並提供相關處置措

施。 
(三) 辦理危害預防及溝通技巧教育訓練： 

1. … 
2. … 
3. … 
4. … 
5. … 
6. … 
7. … 

(四) 適當配置作業場所：透過「物理環境」與

「工作場所設計」兩個面向進行檢點，並以

職場不法侵害預防之「工作場所檢點紀錄

表」(附件 5 )進行相關檢點與改善。將組織

內常發生的不法侵害類型與工作位置，強化

相關措施，列舉出經常採行措施(附件 6 )。 
 
 
(五) 依工作適性適當調整人力或提供必要保護措

施：…。 
 
(六)建立事件處理程序： 

1. 流程：為確保校內發生的職場不法侵害事

件得到控制，本校建立「職場不法侵害事

件通報及處理流程」，如附件 7 所示。 
(1) 倘事件中人員適用｢性別平

等教育法｣第2條第7款屬

校園性騷擾事件者(指性侵

害、性騷擾或性霸凌事件

之一方為校長、教師、職

3.內部事件
優先適用職
場霸凌專
章。 
4.附上指引

提供相關指

導、諮詢及

輔導資源。 
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2. 申訴或通報： 
提出申訴或通報以人事室為窗

口，可透過「疑似職場不法侵害

通報及處置表」（附件 7 ）書

面及電話等方式進行申訴或通報

(內部事件優先適用職場霸凌事

件)，接獲申訴及通報後於3天
內成立處理小組進行調處或調

查，若需進入調查程序，則依相

關規定辦理(執行職務遭受不法

侵害預防指引-第五版)。若為外

部事件可透過非正式會議，澄清

誤解，提供調解機會，俾及時介

入處理，若申訴人及被申訴人同

意調處，可指派適當人員調處，

或由客觀、中立之第三方協助調

處（如調解委員會），調處期間

應注意資訊保密，確保各方都得

到公平的對待與隱私保護，若調

解完成則不進行後續的不法侵害

調查與處理。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. … 
4. … 
5. … 
6. 事後處理：依調查結果若外部人

士涉及刑事責任（如公然侮辱、

恐嚇、傷害等），學校協助受害

工作者尋求法律協助（如提供諮

詢、轉介法務法律資源等）；如

為內部事件則送校內相關委員會

裁處或啟動預防機制。可參考附

件 8「職場不法侵害預防及處理

員、工友或學生，他方為

學生者。)，依｢性別平等

教育法｣辦理。 
(2) 倘事件中人員不適用｢性別

平等教育法｣該條款者，依

此計畫辦理。 
2. 申訴或通報： 

(1) 外部不法侵害：工作者於

執行職務遭遇或疑似遭遇

職場不法侵害行為時，若

為外來人士介入職場不法

侵害，立即大聲呼救並通

報警衛人員、校安中心及

相關單位主管前來處理，

協助受害者安置或就醫，

並視情況報警處理；若工

作者主動向學校反映其為

受跟蹤騷擾或家庭暴力被

害人，或經依跟蹤騷擾防

治法、家庭暴力防治法規

定向法院聲請核發保護

令，命相對人遠離其「工

作場所」，保護令核發

後，本校應確實遵守該命

令，維護工作者職場之安

全。 
(2) 內部不法侵害：提出申訴

或通報以人事室為窗口，

可透過「疑似職場不法侵

害通報及處置表」（附件 
8 ）書面及電話等方式進

行申訴或通報，接獲申訴

及通報後於3天內成立處

理小組進行調處或調查，

若需進入調查程序，則依

相關規定辦理(執行職務遭

受不法侵害預防指引-第四

版)。 
 

3. … 
4. … 
5. … 

事後處理：追蹤與協商處理後，對於申訴者應提

供立即性、持久性及支持性的安置，作適性評

估，並可利用心理諮商輔導受暴力脅迫的申訴

者，早日走出陰霾。 
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相關協助資源」及附件 9「職場

不法侵害身心健康諮詢及輔導相

關協助資源」所列資源，尋求外

部相關目的事業主管機關或專業

團體提供之身心健康諮詢、輔導

或權益保障之協助。 
7. 身心健康保護：勞工健康服務醫

護人員持續進行訪視、評估，後

續追蹤危害控制措施，必要時協

助轉介財團法人職業災害預防及

重建中心提供免費心理諮商輔

導，或建議尋求醫療協助。 
8. 適性評估：依據工作者不同的傷

害程度，提供保護、安置及協

助，並對受害者提供身心健康協

助，適性調整職務或工作部門，

且保護工作者免於其他不法侵害

之傷害。 
9. 保護令配合：若工作者依「跟蹤

騷擾防制法」或「家庭暴力防治

法」等聲請保護令命相對人遠離

其「工作場所」，本校應確實遵

守命令，維護職場安全。 

七、 執行成效之評估及改善 
…不法侵害事件發生後，組織應對環境及職務進

行審查及檢討(附件 10 )，以找出改善之空間。 

七、 執行成效之評估及改善 
…不法侵害事件發生後，組織應對環境及職務進

行審查及檢討(附件 9 )，以找出改善之空間。 

附件項次異

動。 

 

亞東學校財團法人亞東科技大學預防職場不法侵害之書面聲明與申訴管道公告 

本校為保障所有工作者在執行職務過程中，免於遭受身體或精神不法侵害而致身心理

疾病，特以書面加以聲明，絕不容忍任何本校之管理階層主管有職場不法侵害之行

為，亦絕不容忍本校工作者同仁間或其他外來第三方之間，包含工作場所出現的陌生

人、學生、家屬等對本校工作者有職場不法侵害之行為。 

一、職場不法侵害的定義：工作者在勞動場所遭受他人以言語、文字、肢體動作、

電子通訊、網際網路或其他方式之謾罵、威脅、攻擊或侮辱等，以致於明顯或

隱含地對其安全、福祉或與健康構成挑戰的事件。 

二、可能造成職場不法侵害行為的樣態： 

(一)職場暴力。 

(二)性騷擾。(依據本校性別平等教育實施辦法辦理) 

(三)就業歧視。 

(四)跟蹤騷擾。 

(五)潛在造成職場(外部第三方)不法侵害之行為樣態(參閱附件2)。 

三、工作者遇到職場不法侵害怎麼辦： 

（一）向同事尋求建議與支持。 

（二）盡可能以錄音或任何方式記錄行為人之行為做為證據。 

（三）透過本校申訴管道提出申訴。 

四、本校所有工作者均有責任協助確保免於職場不法侵害之工作環境，任何人目睹

及聽聞職場不法侵害事件發生，皆得通知本校人事室或撥打申訴專線，本校接

獲申訴後會採取保密的方式進行調查，若被調查屬實者，依規定懲處。 

五、本校絕對禁止對申訴者、通報者或協助調查者有任何報復之行為，若有，將會

進行懲處。本校對於因執行職務發現有危及身體或生命之虞，而自行停止作業

或退避至安全場所之工作者，事後絕不會對其處以不利之處分。 

六、本校鼓勵同仁均能利用所設置之內部申訴處理機制處理此類糾紛，但如工作者

需要額外協助，本校亦將盡力協助提供。 

七、本校職場不法侵害通報及申訴管道： 

 

亞東學校財團法人亞東科技大學預防職場不法侵害之書面聲明 

本校為保障所有工作者在執行職務過程中，免於遭受身體或精神不法侵害而致身心理

疾病，特以書面加以聲明，絕不容忍任何本校之管理階層主管有職場不法侵害之行

為，亦絕不容忍本校員工同仁間或其他外來第三方之間，包含工作場所出現的陌生

人、學生、家屬等對本校工作者有職場不法侵害之行為。 

一、職場不法侵害的定義：工作者在與工作相關的環境中（包含通勤）遭受他人以言

語、文字、肢體動作、電子通訊、網際網路或其他方式之謾罵、威脅、攻擊或侮辱

等，以致於明顯或隱含地對其安全、福祉或與健康構成挑戰的事件。 

二、可能造成職場不法侵害行為的樣態(參閱附件 2 )： 

  (一)職場暴力。 

  (二)職場霸凌。 

  (三)性騷擾。(依據本校性別平等教育實施辦法辦理) 

  (四)就業歧視。 

  (五)跟蹤騷擾。  

三、工作者遇到職場不法侵害怎麼辦： 

  (一)向同事尋求建議與支持。 

  (二)盡可能以錄音或任何方式記錄加害者行為做為證據。 

  (三)透過本校申訴管道提出申訴。 

四、本校所有工作者均有責任協助確保免於職場不法侵害之工作環境，任何人目睹及

聽聞職場不法侵害事件發生，皆得通知本校人事室或撥打申訴專線，本校接獲申訴後

會採取保密的方式進行調查，若被調查屬實者，依規定懲處。 

五、本校絕對禁止對申訴者、通報者或協助調查者有任何報復之行為，若有，將會進

行懲處。本校對於因執行職務發現有危及身體或生命之虞，而自行停止作業或退避至

安全場所之勞工，事後絕不會對其處以不利之處分。 

六、本校鼓勵同仁均能利用所設置之內部申訴處理機制處理此類糾紛，但如工作者需

要額外協助，本校亦將盡力協助提供。 

七、本校職場不法侵害通報及申訴管道： 

修正文字說

明，並修正

職場不法侵

害行為樣態

。 

附件1 附件1 
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申訴專線電話： 02-7738-8000#1152 

申訴單位：人事室 

八、緊急職場不法侵害通報管道： 

校安通報專線：0936-096525 

前門警衛室：02-7738-8000 #8119 

後門警衛室：02-7738-8000 #8120 

淡水校區警衛室：02-2805-0823 

                     02-2805-0886 
 

校長：                 

申訴專線電話： 02-7738-8000#1152 

申訴單位：人事室 

八、緊急職場不法侵害通報管道： 

校安通報專線：0936-096525 

前門警衛室：02-7738-8000 #8119 

後門警衛室：02-7738-8000 #8120 

淡水校區警衛室：02-2805-0823 

                02-2805-0886 

 

校長：                 
 

潛在造成職場(外部第三方)不法侵害之行為樣態 

外部不法侵害的典型樣態如下所示。但應特別留意以下幾點：①與第三方的互動方式可能會因工作者的

業務性質不同而有所差異、②相關的判斷可能會因實際發生之個案的情況不同而有所差異、➂不應損及

憲法所保障之言論自由或消費者保護法等法律所賦予第三方的權利、④以下情形僅屬例示而非列舉。 

一、暴力或其他攻擊行為 

(一)對工作者之身體攻擊(涉及刑法傷害罪等)： 

●對工作者施加毆打、踢踹等行為。 

●對工作者投擲物品等行為。 

(二)對工作者之精神攻擊(涉及刑法傷害罪、恐嚇罪、妨害名譽及信用罪等)： 

●對工作者施加將危害工作者或其親屬的言語或行為。 

●否定工作者之人格的言語或行為。 

●在眾人面前施以會損害工作者之名譽的言語或行為。 

二、第三方所要求的內容欠缺正當性且遭拒絕後仍持續糾纏 

  第三方所提出之要求或主張，應基於事實，確認其是否為正當的要求；工作 

  提供之商品或服務不具有瑕疵或過失者，或是雖有瑕疵或過失但與該要求或 

  完全不具有關聯性者；欠缺正當性之要求或主張經工作者拒絕後，第三方仍 

  糾纏或反覆提出相同之主張者。 

(一)工作者所提供的商品、服務不具有瑕疵或過失： 

●要求工作者將完全沒有瑕疵的商品更換為新的商品。 

●已受有符合事先被告知內容之服務，但仍要求工作者再次提供服務。 

(二)要求之內容與工作者所提供的商品、服務間並無關聯： 

●就與工作者所販售之商品完全無關的其他物品所生之故障等，要求工作者 

   賠償或修繕。 

●要求工作者販售與其實際販售之商品完全無關的其他商品。 

(三)提出與商品或服務之瑕疵或過失完全無關之要求： 

●商品具有瑕疵，但要求工作者修繕與該商品完全無關之其他物品。 

三、第三方所要求的內容雖具正當性但其手段或樣態有違法之虞 

  第三方根據法令、契約等而向工作者提出具有正當性的要求或主張(例如其所 

  受之商品或服務存在瑕疵或過失而要求改善)，但實現該要求之手段、樣態有 

  違法之虞。 

●對工作者施加過度且長時間的嚴厲斥責。 

●多次致電給工作者，不給予其合理作業期間而反覆提出相同要求。 

●於店舖內長時間糾纏並反覆提出要求，因而對工作者造成拘束。 

●強迫工作者手寫悔過書(不接受電腦打字等)或親手送交報告書至住家 (不接 

    受郵寄等)。 

四、其他不法言行 

●儘管已被工作者要求離開店舖等，仍舊無正當理由而長時間逗留(涉及刑法 

    侵入建築物罪等)。 

●對工作者施以性意味的言語或行為(涉及性騷擾防治法等)。 

●對工作者施加跟蹤騷擾行為(涉及跟蹤騷擾防制法等)。 

●在社群媒體等平台上，指名特定工作者並中傷之行為(涉及刑法妨害名譽及 

    信用罪等)。 

●未經工作者本人同意，將工作者的臉部或名牌等之相片公開於社群媒體等 

    平臺(涉及個人資料保護法等)。 
註：本表之行為樣態僅為例示，單位宜依個案審視與判斷。 

 

潛在造成職場不法侵害之行為樣態 

一、職場暴力：包括工作者於勞動場所中，受到他人肢體或言語的虐待、威 

 脅或攻擊，並影響其身心健康、安全或福祉之行為，例如攻擊性的語言、 

 恐嚇、罵髒話、毆打、抓傷、拳打、腳踢 、被物品丟擲等。 

二、職場霸凌：包括工作者於執行職務，在勞動場所中，受同仁間或主管及 

 部屬間，藉由職務、權力濫用或不公平對待，所造成持續性的冒犯、威 

 脅、冷落、孤立或侮辱行為，使受害工作者感到受挫、被威脅、羞辱、被 

 孤立及受傷，進而危害其身心健康或安全，例如： 

  1.對工作者吹毛求疵，在小事上挑剔，把微小的錯誤放大、扭曲。 

  2.同仁或主管以各種方式鼓動同事孤立特定工作者、不讓其參與重要事務 

    或社交活動，把其邊緣化，忽視、打壓排擠及冷凍。 

  3.主管在同仁面前對特定工作者咆哮、羞辱、威脅、名譽損毀、嚴重辱 

    罵。 

  4.主管總是批評並拒絕看見工作者的貢獻或努力，也持續地否定工作者的 

    存在與價值。 

  5.主管不准工作者請假或接受必要的訓練，導致其工作績效不佳。 

  6.主管給特定工作者過重的工作，或要其大材小用去做無聊的瑣事，甚至 

    完全不給其任何事做。 

  7.主管給予工作者不實際的工作目標，或當其正努力朝向目標時，卻給工 

    作者其他任務以阻礙其前進。 

三、性騷擾：指工作者於執行職務時，任何人以性要求、具有性意味或性別 

 歧視之言詞或行為，對其造成敵意性、脅迫性或冒犯性之工作環境，致侵 

 犯或干擾其人格尊嚴、人身自由或影響其工作表現；或雇主對工作者明示 

 或暗示之性要求、具有性意味或性別歧視之言詞或行為，作為勞務契約成  

 立、存續、變更或分發、配置、報酬、考績、陞遷、降調、獎懲等之交換 

 條件，例如批評胸部大小或觸摸臀部，使工作者感覺被冒犯（請參閱性別 

 平等工作法）。 

四、就業歧視： 指雇主以工作者「與執行該項特定工作無關之性質」決定 

 其勞動條件，且雇主在該項特質上的要求有不公平或不合理之情事， 例如 

 年齡歧視、性別歧視、性傾向歧視、容貌歧視、婚姻歧視或身心障礙歧視 

 等（請參閱就業服務法）。 

五、跟蹤騷擾：指以人員、車輛、工具、設備、電子通訊、網際網路或其他 

 方法，對工作者反覆或持續為違反其意願且與性或性別有關之下列行為之 

 一，使之心生畏怖，足以影響其日常生活或社會活動(如：監視觀察、尾隨 

 接近、寄送物品、冒用個資、不當追求、妨害名譽、通訊騷擾、歧視貶抑 

 等。 
 

修正更新潛

在造成職場

不法侵害之

行為樣態。 

 

亞東學校財團法人亞東科技大學職場不法侵害預防之危害辨識及風險評估表 

單位/部門：               評估日期： 

 

亞東學校財團法人亞東科技大學職場不法侵害預防之危害辨識及風險評估表 

單位/部門：               評估日期： 

修正潛在不

法侵害風險

類型，並修

附件2 附件2 

附件3 附件3 
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受評估之場所：(如：辦公室)  場所內工作型態及人數： □教學研究 □行政工作 □其他__/人數：_     

評估人員：                單位主管： 

潛在風險 是 否 潛在不法侵害風險類型 

（職場暴力/性騷擾/跟騷/就業

歧視） 

外部不法侵害 

是否有組織外之人員(承包商、客戶、學

生、服務對象或親友家屬等)因其行為無

法預知，可能成為該區工作者之不法侵

害來源 

□ □ 
□職場暴力□性騷擾 

□跟騷   □就業歧視 

… 
… … 

□職場暴力□性騷擾 

□跟騷   □就業歧視 

內部不法侵害 

組織內是否曾發生主管或員工遭受同事

(含上司)不當言行之對待 
… … 

□職場暴力□性騷擾 

□跟騷   □就業歧視 

 

※風險評估方式說明： 

一、… 

 

 

 

二、非預期事件後果的評估也是非常重要的工作。可能性等級之區分一般可分為： 
三、風險是依據預估的可能性和嚴重性加以評估分類，以上表為3X3 風險評估矩陣表評估，利用定性描述方式來評估危害之風險程

度及決定是否為可接受風險，除風險矩陣模式外，也可將可能性及嚴重度依不同等級給予不同評分基準，再以其乘積作為該危害之風

險值。 

受評估之場所：(如：辦公室)  場所內工作型態及人數：(如：文書工作5人) 

評估人員：                單位主管： 

潛在風險 是 否 潛在不法侵害風險類型 

（肢體/語言/心理/性騷擾） 

 

外部不法侵害 

是否有組織外之人員(承包商、客戶、學

生、服務對象或親友家屬等)因其行為無

法預知，可能成為該區工作者之不法侵

害來源 

□ □ 
□肢體□心理 

□語言□性騷擾 

… 
… … 

□肢體□心理 

□語言□性騷擾 

組織內是否曾發生主管或員工遭受同事

(含上司)不當言行之對待 
… … 

□肢體□心理 

□語言□性騷擾 

 

 

※風險評估方式說明： 

一、… 

二、非預期事件後果的評估也是非常重要的工作。可能性等級之區分一般可分為： 

  1.風險之簡單方法。除風險矩陣模式外，也可將可能性及嚴重度依不同等級給予不同評分基準，再以其乘積作為該危害之風險值。 

二、期事件後果的評估也是非常重要的工作。可能性等級之區分一般可分為： 
三、風險是依據預估的可能性和嚴重性加以評估分類，以上表為3X3 風險評估矩陣表評估，利用定性描述方式來評估危害之風險程

度及決定是否為可接受風險，除風險矩陣模式外，也可將可能性及嚴重度依不同等級給予不同評分基準，再以其乘積作為該危害之風

險值。 

改文字說明

。 

  
亞東學校財團法人亞東科技大學職場不法侵害評估表 

刪除評估表

。 
 

亞東學校財團法人亞東科技大學工作場所檢點紀錄表 
 

亞東學校財團法人亞東科技大學工作場所檢點紀錄表 
附件項次異

動。 
 

強化工作場所的規劃措施 
 

強化工作場所的規劃措施 

附件項次異

動。 

 
  

附件4 

附件4 
附件5 

附件5 附件6 
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亞東學校財團法人亞東科技大學職場不法侵害事件通報及處理流程 
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亞東學校財團法人亞東科技大學職場不法侵害事件通報及處理流程 

 

 

 

 

 

 

 

                    

       

 

                           

 

 

 

 

                            

 

 

 

                                    

 

 

                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1.流程中若
遇到外來人
士，修正處
理流程。 
2.流程中新
增雙方事件
調查及協調
處理說明。 
3.處置表修

改附件項次

異動。 

 

 

亞東學校財團法人亞東科技大學疑似職場不法侵害通報及處置表  

通報內容(由通報人填寫) 

通報日期：                   時間：                         

通報人：                     連絡電話：                                          

發生日期：                               

時間：                                       

發生地點：                                              

… … 
註：職場性騷擾、跟蹤騷擾及職場霸凌(依據本校性別平等教育實施辦法及職場霸凌防治專章辦理)  

 

 

亞東學校財團法人亞東科技大學疑似職場不法侵害通報及處置表 

通報內容(由通報人填寫) 

通報日期：                   時間：                         

通報人：                     連絡電話：                                          

發生日期：                               

時間：                                       

發生地點：                                              

… … 
註：職場性騷擾及跟蹤騷擾 (依據本校性別平等教育實施辦法辦理) 

修正備註文

字說明。 
附件7 附件8 

附件6 

工作者遭遇疑似職場不法侵害事件 

是否有外來人士介

入相關職場不法侵

害 

工作者有危害之虞時，應先確保工作者

安全 

1.由現場主管立即接手應對 

2.隔離工作者與該第三方 

3.通報警衛人員、當地警方及校安中心 

4.提供建築物之空間佈置以利警方或醫

護人員行動 

1.提出申訴或通報，理窗口為人事室 

2.24小時內填寫疑似職場不法侵害事件通報表 

勞工健康服務相關專業人員 
1.進行工作調整建議 
2.提供心理輔導 
3.提供醫療協助 
4.其他必要之協助與保護措施 

雙方事件調查及協調處理 

1.進行內部調查釐清事實 
2.進行勞資協商與爭議調解 
3.協助後續法律程序 
4.視情況進行內部懲處 
5.依建議適性工作調整 

檢討及改善預防措施 

結案 

(紀錄留存三年) 

通知最高階主管 

視案件樣態召集相關人員成立處理小組(人資、法務、單位主管、勞工

代表、安衛) 

填寫疑似不法侵害處置表(附件 7 ) 

※ 處理小組宜於 3 
天內成立 

※ 調查期限應於2
個月內完成；必要

時得延長1個月 

是 

否 

附件7 

工作者遭遇疑似職場不法侵害事件 

是否有外來人士介入相關

職場不法侵害 

大聲呼救 
1.通報警衛人員 
2.通報校安中心 
3.通知相關單位主管 

協助申訴者安置或就醫並

視情況報警處裡 

檢討及改善預防措施 

結案 

(紀錄留存三年) 

通知最高階主管 

視案件樣態召集相關人員成立處理小組(人資、法務、單位主管、勞工

代表、安衛) 

1.提出申訴或通報，理窗口為人事室 

2.24小時內填寫疑似職場不法侵害事件通報表 

勞工健康服務相關專業人員 

1.進行工作調整建議 
2.提供心理輔導 
3.提供醫療協助 

雙方協調處理 
1.協助後續法律程序 
2.視情況進行內部懲處 
3.依建議適性工作調整 

填寫疑似不法侵害處置表(附件 8 ) 

※ 處理小組宜於 3 
天內成立 

※ 調查期限應於

2個月內完成；必

要時得延長1個月 

是 

否 
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 新增相關協

助資源。 

  新增諮詢及

輔導協助資

源。 

 

 

職 場 不 法 侵 害 預 防 措 施 查 核 及 評 估 

 

 

職 場不法 侵害預 防措施 查核及 評估 

附件項次異

動。 

（三）修正後「執行職務遭受不法侵害預防管理計畫」，請詳附件六。 

（四）敬請審議，通過後陳請校長核定後發布實施。 

決   議：照案通過。 

伍、 臨時動議：無。 

陸、 散會：（下午12時37分）。 

附件10 附件9 

附件8 

附件9 


